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2020 年，我国“十三五”规划圆满收官，全面建成小康社会。2021 年是实施“十四五”规划

和 2035 年远景目标的开局之年。其间，面对严峻复杂的国际形势、艰巨繁重的国内改革发展稳定

任务，特别是新冠肺炎疫情和洪涝灾害的严重冲击，在以习近平同志为核心的党中央带领下，稳经

济、促发展，战疫情、斗洪峰，化危机、应变局，我国经济运行总体平稳，交出一份令人民满意的

答卷。

志不求易者成，事不避难者进。在疫情防控和应急救援中，物流业不仅是一种物资流通的渠

道，更是国家的供应链基础设施，成为经济流通、社会流动、保障人民生命和财产安全不可或缺的

重要基础依赖。全国物流行业紧跟党中央决策部署，扎实做好“六稳”工作、全面落实“六保”任

务，统筹推进现代物流体系建设。2020 年中国快递发展指数为 1259.1，相比 2019 年提高 26.1%，

邮政快递物流服务网点覆盖 3 万多个乡镇；抗洪救灾期间，全力保障了供应链稳定畅通，为保通保

畅、保运保供提供有力支撑，为经济正常运行发挥了巨大的作用。

民亦劳止，汔可小康。站在“两个一百年”奋斗目标的历史交会点上，我们要以习近平新时代

中国特色社会主义思想为指导，认真谋划“十四五”乃至 2035 年发展战略。物流业也需从“粗放

型”“重成本”向“高质量”“重服务”发展，从以“成本导向”为主转向“提质增效”。征途漫漫，

由上海海事大学物流情报研究所、教育部科技查新工作站（编号 G12）、世界知识产权组织在华技

术与创新支持中心（TISC）和中国物流与采购联合会科技信息部联合编著的《中国物流科技发展报

告（2020—2021）》（以下简称《报告》），不懈努力地揭示物流业与新科技的共生发展状态与趋势，

成为现代物流业转型升级过程中不可或缺的科技情报支持。

《报告》聚焦“十四五”规划背景下的物流业科技如何发展、碳中和政策下如何完善绿色供应

链的问题；利用专利文献挖掘物流信息技术态势；剖析新冠肺炎疫情影响下需求大幅增长的直播电

商和后疫情时代关乎生命的疫苗冷链物流；展望空间计算、行为互联网、4D 打印等前沿技术对物

流业的影响。同时，《报告》继续系统深入揭示国内外物流学术研究的现状、发现研究热点和展望

研究趋势，为未来的物流学术研究提供方向性借鉴，发挥独特的情报支撑和引领作用。

中国现代物流业经过近 30 年的高速发展，正在从飞速发展阶段步入提质增效时期，在这个转
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型升级期，物流科技业逐步成为推进物流业发展的新动力。如何把握科技的发展趋势，将科技与物

流业融合，使之更好地服务物流业？如何使中国物流业在科技浪潮下，效率优化、质量提升、服务

升级？在这日新月异的科技大发展时代，在这物流业大变革的时代，我们比以往任何时候都更需要

强有力的物流科技情报支撑。

《报告》坚守“关注世界科技动向，引导中国物流科研方向”的初心，再出发，更壮阔的征程

已经开启；向前进，为构建现代物流体系、建设物流强国而不懈奋斗！

2021 年 8 月 15 日
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2021 年既是“十四五”规划的开局之年，也是全面建设社会主义现代化国家新征程的起步之

年。随着中国步入技术大变革新时代，并以“智慧化”为发展方向，在“十四五”时期，物流业必

然面临技术的重大提升和变革，朝着柔性自动化、智慧化方向发展。

同时，“双循环”将助力物流行业发展。“十四五”时期，我国要加快构建以国内大循环为主

体、国内国际双循环相互促进的新发展格局。“双循环”将更好地推动物流业高质量发展，促使我

们积极探索构建供应链现代化的途径和措施。物流行业更需紧抓机遇，并推进降本增效、提高供应

链弹性、促进产业链协同、加强与制造业联动。物流业的高质量发展，必然带来物流技术的全面升

级与创新。

《报告》第 1 章简要回顾 2020 年国内外宏观经济运行状况，并对中国物流业 2020 年运行态势

加以分析，通过政策环境、运行指标概述中国物流科技发展现状。

物流学术科研情况反映物流领域科研人员的研究内容和成果，物流业的发展需要物流学术理论

研究作为支撑。《报告》第 2 章在项目立项、论文发表、科技奖励视角下，采用文献计量方法，对

“十二五”和“十三五”期间物流领域主要基金项目立项、科技奖励情况以及近 15 年中外文献情况

进行分析，多角度剖析中外学术研究进展，以期较为准确地把握中外物流学术研究的现状、热点及

前沿。

专利信息是集科技、经济、法律为一体的综合性、基础性、战略性资源，专利技术为物流行

业的发展提供了强有力的支撑。《报告》第 3 章通过物流信息管理领域专利信息揭示技术研发趋势、

技术创新领域以及技术发展策略方面的情报，旨在为中国政府及企业物流信息管理创新战略的制定

提供决策依据，以促进中国物流信息化建设，推进物流业高质量发展。

随着 5G、区块链、大数据、人工智能、工业互联网等“新基建”相关技术及基础设施的迅速

发展，并与传统物流行业深度融合，物流领域的科技应用正处于爆炸性增长阶段。为“分享最新物

流科技前沿趋势，展示最新研发成果和产品”，《报告》第 4 章第 1 部分介绍与推广过去一年中在物

流技术与装备、物流技术应用领域、行业进步及社会发展等方面有突出贡献的创新产品，以促进中

国物流技术与装备的发展，鼓励行业应用创新成果，推动中国物流业与社会的和谐发展。第 2 部分

选取部分“2021 年度中国物流与采购联合会科学技术奖”获奖企业的科技应用案例，展示我国物

流业重要技术发明与科学技术进步成果。

新冠肺炎疫情下，由于疫苗的运输必须采取冷链物流进行运输，这是对全球冷链物流巨大的
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挑战。同时，在疫情影响下，以直播带货为代表的新兴电子商务业态迅速崛起，伴随直播电商的爆

发，物流配送模式也在加速迭代。《报告》第 5 章分析“疫苗冷链”“直播经济”对物流业的影响，

探讨物流业迈向价值链中高端的必然选择。

新一轮科技革命——第四次工业革命加速孕育，给世界发展带来新希望和新契机。数字化、智

能化、无人化和跨领域协作等新特点逐渐呈现出来。现代前沿技术对物流行业的影响已经超出人们

的预想，或将给物流业带来巨大的变革。《报告》第 6 章聚焦空间计算、行为互联网、4D 打印等最

新前沿技术，从技术层面进行解析，分析其发展历程和应用现状，并重点展望前沿技术对物流业发

展的影响。

最后，《报告》第 7 章聚焦“碳中和”“‘十四五’规划纲要”重大政策，分析其对物流科技发

展的影响，并提出策略建议，以期为中国物流科技发展指引方向，提升中国物流科技发展水平。
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